Sprawozdanie z dzialalnosci Uczelnianej Komisji ds. jakoSci
ksztalcenia za rok akademicki 2013/2014

Rok akademicki byl drugim rokiem funkcjonowania wewngtrznego
systemu zapewniania jako$ci ksztalcenia w oparciu o zasady wynikajace z
nowego prawa o szkolnictwie wyzszym i Krajowych Ram Kwalifikacji.

Uczelniana Komisja w skladzie powotanym zarzadzeniem Rektora nr
30/2012 z dnia 1 pazdziernika 2012 roku spotykata si¢ na zebraniach roboczych
czterokrotnie, tj. 23 pazdziernika 2013, 11 grudnia 2013, 26 lutego 2014 i 18
czerwca 2014 roku. Mniejsza w poréwnaniu z ubieglym rokiem czgstotliwosé
posiedzen Uczelnianej Komisji zwiazana byla z tym, ze zasadnicze elementy
systemu zostaly wypracowane, a zasady funkcjonowania ujete w formie
odpowiednich zarzadzen Rektora.

Uwaga Uczelnianej Komisji w roku sprawozdawczym koncentrowata si¢
przede wszystkim na kwestiach wynikajacych z praktyki funkcjonowania
systemu na poziomie wydzialdéw, wnioskow oraz podejmowanych dziatan

naprawczych. Elementem stalej troski Komisji byla ewaluacja zajeé

dydaktycznych, a to wobec stale powtarzajacego si¢ zjawiska niklego

zainteresowania studentow akcja ewaluacyjna. W zwiazku z tym w ramach
uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia wyloniono Uczelniany
Zespot ds. Ewaluacji, w sktad ktorego weszli przedstawiciele poszczegolnych
wydzialow zajmujacy si¢ ta kwestia. Na czele Zespotu stanat prof. dr hab.
Tadeusz Grabinski. Uczelniana Komisja wraz z powolanym zespotem wskazata
na konieczno$¢ zintensyfikowania akcji informacyjnej wérod studentow poprzez
zwrocenie uwagi na wage oceniania zaje¢ 1 wykladowcow je prowadzacych w
konteks$cie zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci ksztatcenia w Uczelni.
Dziekani wydzialow zostali zobowiazani do organizowania spotkan ze

studentami w celu omdwienia wynikow ewaluacji. W spotkaniach tych



uczestniczyli profesor dr hab. Tadeusz Grabinski oraz przewodniczaca
Uczelnianej Komisji ds., Jakosci Ksztalcenia prof. nadzw. dr hab. Barbara
Stoczewska.

Sprawa budzaca zaniepokojenie byt tez problem studentéw z Ukrainy, w

zwiazku ze stale wystepujaca obawa o odpowiedni poziom ksztatcenia zwigzany
z problemami jezykowymi oraz trudnos$ciami integracyjnymi tych studentow.
Problem studentow ukrainskich zostal w okresie sprawozdawczym
zdominowany trudna sytuacja na Ukrainie. W zwiazku z tym z inicjatywy
Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia doszto w dniu 21 lutego 2014 roku
do spotkania przewodniczacej Uczelnianej Komisji ze studentami ukrainskimi i
polskimi. Celem tego spotkania bytla wymiana uwag dotyczacych biezace]
sytuacji oraz wypracowanie skutecznych form pomocy studentom z Ukrainy.
Glowny jednak wysitek koncentrowal si¢ wokot konkretnych sposobow
wspotpracy polskich 1 ukrainskich studentow, co miatoby mie¢ na celu
zmobilizowanie ich do wigkszej aktywnosci, a zwlaszcza podejmowania
inicjatyw zmierzajacych w kierunku integracji. Jednym, bowiem z
podstawowych problemow, na jakie zwracaja w swych sprawozdaniach Komisje
Wydziatlowe (zwtaszcza na tych wydziatach, na ktérych studiuja studenci z
Ukrainy) jest problem swoistej ,,gettyzacji” tych studentow, zamykania si¢ we
wlasnym kregu, co w konsekwencji ogranicza szanse na doskonalenie jezykowe.
W ramach inicjatyw zmierzajacych w kierunku zapewnienia tym studentom
wsparcia ze strony uczelni, bylo stworzenie w bibliotece Krakowskiej Akademii
stalego punktu konsultacyjnego $wiadczacego pomoc dotyczaca pisania prac
dyplomowych, esejow, projektéw oraz wlasciwego postugiwania si¢
ksiggozbiorem biblioteki. Stala natomiast bolaczka jest nikle zainteresowanie
tych studentow integracja ze studentami polskimi. Uczelniana Komisja zwraca
uwage na koniecznos¢ podejmowania dalszych inicjatyw zmierzajacych w
kierunku wlaczenia studentéw z Ukrainy we wspottworzenie kultury jakosci w

Krakowskiej Akademii. Stale zwigkszajaca si¢ ilo$¢ tych studentow stawia



przed Uczelnia powazne wyzwania zwlaszcza w aspekcie jako$ci ksztaltcenia.
Borykanie si¢ wyktadowcdw ze studentami postugujacymi si¢ jezykiem polskim
na miernym poziomie, stanowi w opinii Komisji powazne zagrozenie dla jakoSci
prowadzonych zaje¢. Konkretnym przejawem dziatan zmierzajacych w tym
kierunku bylo wprowadzenie z inicjatywy Uczelnianej Komisji ds. jakos$ci
Ksztalcenia do planow zaje¢, godzin z tzw. Kultury jezyka. W ramach tych
zaje¢ studenci z Ukrainy moga nie tylko doskonali¢ znajomo$¢ jezyka

polskiego, ale tez zapoznawac si¢ z kultura 1 historia Polski.

Najwazniejsze problemy podejmowane przez Uczelnianag Komisje ds. jakosci

ksztalcenia w roku akademickim 2013/2014:

1. Wypracowanie systemu przedstawiania wynikow ewaluacji zajeé
dydaktycznych w formie rocznych raportow dla wiadz uczelni, wiadz
wydziatéw, wydziatowych komis;ji oraz wyktadowcodw

2. Analiza wynikow ewaluacji zaj¢¢ dydaktycznych w konteks$cie dziatan
naprawczych odnoszacych si¢ najczesciej do:

e korekt w planach studiow
e przedstawienia najstabiej ocenionym nauczycielom  wynikow
ankiety oraz wskazania im konieczno$ci poprawy Oraz

wypracowania zasad promowania nauczycieli najwyzej ocenionych

3. Analiza wnioskow wynikajacych z dzialalno$ci Wydziatowych Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia. Wynikiem tej analizy byto wyodrebnienie
konkretnych kwestii, wokot ktorych powinny koncentrowaé si¢ dziatania

naprawcze, takie jak:



o weryfikacja kart przedmiotow pod katem zawartych w nich metod
dydaktycznych oraz adekwatnosci do zalozonych efektow
ksztatcenia

e weryfikacja kart przedmiotow pod katem = wlasciwego
przyporzadkowania punktow ECTS

e konieczno$¢ wypracowania karty przedmiotu dla seminarium
dyplomowego

e konieczno$¢ weryfikacji aktualnoéci literatury zalecanej w kartach
przedmiotow

e dokonywanie przegladow prac dyplomowych pod katem zgodnos$ci
podejmowanej tematyki z kierunkiem dyplomowania

e dokonywanie przegladow planéw 1 programoéw ksztatcenia pod
katem ich adekwatno$ci do zakladanych efektow ksztalcenia oraz

potrzeb rynku pracy

. Wypracowanie zasad okresowej oceny pracownikOw w oparciu o nowy

formularz i system elektroniczny Sylabus

. Wypracowanie nowych formularzy recenzji prac dyplomowych dla
promotora i recenzenta, przygotowanie projektu zarzadzenia Rektora w

tej sprawie

. Analiza przebiegu i wynikéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2013/2014

. Badanie loséw absolwentow — przedstawienie wstepnych wynikow

ankietyzacji prowadzonej od wrzesnia do grudnia 2013 roku



